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［摘要］ 中医学除了含有大量的显性知识之外，又含有丰富的隐性知识，中医隐性知识更是中医传承的重

要内容。如今中医传承出现了断层的现象，名老中医经验无法得到根本性继承，诸多具有特色的中医诊疗手
段也面临逐渐失传的困境。基于现有的关于中医传承的研究基础，从提高中医师传承隐性知识的意愿、提高
中医师传承隐性知识的能力、营造有利于中医隐性知识传承的组织情境、完善有利于中医隐性知识传承的社
会环境这四个方面提出了有效提高中医隐性知识传承的策略。
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中医学是随着中华民族几千年的实践积累而成

的实用医学，随着历史的沉淀，中医系统知识中包

含了大量的医学经验与应用技术。随着西方医学在
全球范围的广泛传播，特别是在西方医学被称为当

今世界乃至中国主流医学的今天，中医的传承与发

展面临极大的困境与挑战。虽然近年来我国政府对
中医的重视和扶持的力度不断加大，中医的教育规

模也在逐步扩大，但是中医的传承与发展并没有出

现预期中的繁荣。更令人担忧的是，中医的一些特
色诊疗手段无人继承，许多名老中医的宝贵经验不

断失传，中医学发展出现了明显的滞后态势，这些

问题不能不引起我们对中医传承与发展的担忧。
中医学是中国文化中最能体现其 “书不尽言，

言不尽意，意不尽情”， “只可意会不可言传”的
隐性知识特征的科学［1］。而所谓的隐性知识则是
难以被他人观察、了解，对于隐性知识的模仿、共
享、交流尤为困难，但与显性知识相比，隐性知识
所具有的价值更为宝贵，所以如何有效挖掘中医隐

性知识，传承中医特色技术是关乎中医药事业长期

可持续发展的关键所在。

1 中医隐性知识的概念及特征

廖育群［1］认为，中医作为一种知识，其神韵

正在于它的 “可以意会，不可言传”的特性。他

在《医者意也: 认识中医》中指出，中医的核心
观念是 “意”，即所谓 “医者意也，意者医也”;
“中国医学理论的神秘性、治疗方法的灵活性、医
家的悟性，都只能以一个 ‘意’字来体现”。刘力
红［2］的《思考中医: 对自然与生命的时间解读》
则从内证实验的角度描述了中医理论的个人寄托和

意会特征，强调了直觉思维在中医中的重要作用，

并由此提出了相应的中医教育的改革问题。刘秀峰
等［3］对作为隐性知识的中医知识及相关策略进行

了研究，认为就知识所具有的个人性、默会性、寄
托这三个特点而言，中医大部分知识完全符合波兰

尼的关于隐性知识的标准，并提出了适合中医隐性

知识特性的知识产权策略、知识交流策略与人才
策略。
借鉴上文隐性知识的定义及相关学者对中医隐

性知识的研究，可进行如下定义: 中医隐性知识是

中医医者在临床实践中所形成的、为个体所特有
的、比较难以用文字和语言进行描述与传授的知识
和体验，而这正是中医传承的命脉所在。中医隐性
知识包括理论认知与技术操作，理论认知主要指隐

藏在诸多中医经典古籍内的显性知识中的隐性知

识，技术操作主要指各家中医医者在临床中使用但

无法用准确言语表达的知识。
相对于其他方面的隐性知识来说，中医隐性知

识有着别具一格的特征。①意象性: 由于中医隐性
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知识难以表达和沟通，因此，只能通过言、象、意
等意会方法去领会，而无法用形式逻辑的推导方法

进行研究; ②对特定文化背景的依赖性: 中医隐性
知识具有很强的文化特征，它与中医传统文化中人

们所共享的文化背景和知识体系是分不开的; ③对
传播者和接受者的依赖性较强: 中医隐性知识是非

常个性化的经验技能知识，其存续的基础是传播者

的表征能力与接受者的领悟能力，因此对个体的依

赖性较强; ④对具体情境的依附性较强: 中医的辨
证施治、理法方药对不同的个体具有很强的针对
性，这就要求传播者与接受者在同一情境下进行观

察、思考、交流，在具体的案例研究过程中才能真
正学到某些平时不易察觉的隐性知识; ⑤无意识
性: 中医隐性知识通常是无意识地、不自觉地被
使用。

2 中医隐性知识转化与传承相关研究

随着对隐性知识研究的不断深入，其转化问题

也越发地引起学者们的注意。著名的管理学大师德
鲁克认为，隐性知识，如某种技能，是不可以用语

言来解释的，它只能被演示证明它的存在，学习这

种技能的唯一方法是领悟和练习［4］。Gunnar Hed-
lund［5］提出了知识转化模型，涉及到的主体主要包
括个体、小群体、组织及组织间的互动，系统阐述
了隐性知识在组织间的流动关系。模型中提出了
“表达” ( 隐性知识的显化) 、“内化” ( 表达的知
识内隐化) 、“外延化” ( 隐性知识从个体向组织间
转移或转化) 、“对话” ( 隐性知识及显性知识的外
延化) 等概念，为后学者进行知识转化研究奠定

了前期基础。野中郁次郎和竹内广隆结合日本成功
企业管理知识的经验，提出了著名的知识转移的

SECI模型［6］，该模型把知识转移分为 4 种模式，
即社会化、外化、综合化和内化，四种模式依次发
生，形成了知识交流和转化的一般过程，并进一步

指出，期望通过隐性知识显性化来表达那些 “只
可意会、不可言传”的东西。Mark 等在野中郁次
郎的 SECI模型的基础上提出了知识转化的扩展模
型［7］，即把隐性知识与显性知识之间的互相转化

与知识转化的四个层级结合起来，更为清晰地阐明

了组织知识的创造过程。
在已有理论基础上，国内很多学者也对隐性知

识的转化进行了研究。汪慧玲等［8］从隐性知识的
内涵和特征这两方面入手，分析了隐性知识与显性

知识的 SECI转化模型，并在此基础上提出了促进

隐性知识显性化的对策和途径。认为实现隐性知识
的共享和传播是体现知识价值的重要途径。林筠
等［9］以我国东西部地区的部分制造企业为研究案

例，针对企业中隐性知识的开发和管理问题，建立

组织隐性知识交流、转移和技术创新之间关系的理
论模型。赵修卫等［10］依照 SECI模型的思路，对隐
性知识的转移和共享进行了研究，在分析组织学习

与知识管理关系的基础上建立了企业知识整合模

型。关明文［11］提出了促进组织中隐性知识转化和
共享的知识型团队的模型，并给出了学习型组织和

虚拟组织这两种知识型团队表现形式的组织结构。
曹雯婷［12］分析研究了关于医院隐性知识的挖掘方

法，认为有效挖掘隐性知识可以通过搭建医院内部

网络平台、建立隐性知识贡献激励机制等途径来
实现。
隐性知识的缄默性、模糊性和嵌入性会阻碍其

传递。中医学作为中国文化中最能体现 “书不尽
言，言不尽意，意不尽情”的隐性知识特征的科
学，在语言文字、逻辑体系、知识体系等知识特征
方面具有特殊性，只能通过言、象、意等相结合的
意会方法去把握领会。中医隐性知识作为个性化的
经验技能性知识，其存续是以传承者的表征能力和

接受者的领悟能力为基础的，传承者和接受者共享

中医隐性知识的动机是出于信念，抑或是一种使命

感。同时组织环境、激励制度、组织文化等均会对
中医隐性知识传承的积极性和效果产生积极的

影响。

3 提升中医隐性知识传承的策略

3. 1 提高中医医者传承隐性知识的意愿
3. 1. 1 建立基于信任和合作的中医组织关系网络
拥有中医隐性知识的医者在转移和共享其独具价值

的隐性知识时，某些方面也是希望接受者能够给予

等量的回馈。在师带徒过程中，师傅是在基于对徒
弟的信任以及对现在或未来回报的期望基础上愿意

分享知识，如果师徒之间缺乏信任机制，无法构建

长期的“关系型”心理契约，那么隐性知识的转
移和共享也就无法实现［13］。因此，应建立基于信
任和合作的中医组织关系网络，使师傅愿意将自己

的经验和技能传授给徒弟，徒弟也愿意学习师傅的

经验和技能，从而达到中医隐性知识有效传承这一

目的。
3. 1. 2 建立中医组织隐性知识传承的激励机制与
评价机制 中医隐性知识是中医师从不断积累的工
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作经验中得出的，是一些难以明确沟通的 “技
巧”、“诀窍”，而这 “技巧”、 “诀窍”往往是有
某种优势的象征，所以有些医者不愿意主动与人共

享隐性知识。为了能够改变这种独享机制，中医组
织可以针对中医隐性知识拥有者的特性，设置相对

应的激励方式，采取鼓励、劝说甚至刺激医者进行
隐性知识的分享; 也可建立相应的评价系统，对医

者的隐性知识共享效果进行系统性的评价，再依据

评价结果对激励措施进行完善或修正。在中医组织
中，师承模式是中医隐性知识传承的主要途径。首
先建立中医隐性知识传承的共同愿景，使师傅与徒

弟这两者都要意识到中医传承是一种历史责任，再

加以一定的激励机制，使师徒在共享中医隐性知识

这方面富有积极性; 其次，中医组织可以把中医隐

性知识传承效果纳入到评价范围内，在规章制度中

要求把徒弟诊疗技能的提高程度作为评价师傅的绩

效指标之一，从而激励师傅对徒弟进行隐性知识的

分享与传授。
3. 2 提高中医师传承隐性知识的能力
中医隐性知识是我国历代中医医者在长期临床

实践中，从认识疾病到治疗疾病的整个过程中逐渐

积累而来。例如思辨规律，即从假象中找出真象，
从模糊中辨出精确，从现象中揭示本质，并做出准

确的辨证，再提出最佳治疗方案，而掌握这种中医

诊疗规律正是中医学习者所需要的。但继承者的个
人学习能力与传承效果也是息息相关的。
中医学习者不仅要对学习中医知识有较强的积

极性，还需要具有一个中医师应有的人文科学素

养，最重要的是要有较强的领悟力和理解力。其
次，对中医教育机构进行规范化管理，加强中医类

学生学习中国古代哲学、中医古籍文献、中医形象
思维方法等内容，注重学习和领会中医方法论，为

以后充分挖掘、传承中医隐性知识打下坚实基础。
3. 3 塑造有利于中医隐性知识传承的组织情境
3. 3. 1 把中医隐性知识传承提升到中医组织战略
管理层次 首先应当得到中医医院等中医组织中管

理者的重视。中医组织管理者应该对中医隐性相关
知识有一定的了解和研究，并意识到中医隐性知识

传承对组织的重要作用，建立相应思维模式，对在

组织中开展中医隐性知识传承工作进行规划。同时
把中医隐性知识传承的目标与中医组织战略目标融

为一体，可以将儿科、妇科、肛肠科、心脑血管科
等具有中医诊疗优势的科室建设成为重点学科、特
色专科，打造中医组织技术精品，集聚中医特色优

势，形成独具特色的中医隐性知识积累。
3. 3. 2 营造鼓励隐性知识共享的中医组织文化
中医组织文化是指作为特殊的社会组织———中医组
织在长期医疗服务中逐步形成的具有民族文化传

统，结合本组织特色的人文环境、基本信念、价值
观念、道德规范、规章制度，以及与此相对应的行
为方式的总和［14］。中医组织可以通过定期举行内
部交流、竞技等活动，营造出激励隐性知识共享的
组织文化，使得中医工作者在工作和休闲时都能相

互信任，乐于交流，愿意共享，从而达到促进中医

隐性知识的挖掘、共享、创新的目的。
3. 3. 3 构建中医隐性知识传承的平台与渠道 中
医隐性知识的传承需要强大的技术平台的支持。中
医组织应在信息部门加大硬件设施的投入，建立组

织内外部隐性知识网络、中医诊疗经验数据库等相
关的知识管理系统。例如，可参照美国卫生健康研
究与质量管理机构、美国医学会等共同设计的
《临床实践指南》，将中医医院医务人员头脑中的
临床经验、知识、技能等隐性知识进行分类整合，
从而构建出智能型中医诊疗经验数据库，进而促进

中医隐性知识的传承，使中医隐性知识的能量稳定

而有效地得到发挥。另外，可以建立专门的名医工
作室、示范诊室，邀请名老中医进行临床诊疗示
教，并用录像、录音等形式将中医专家在临床诊疗
中进行的辨证论治和组方思路等关键环节的资料进

行保存，最大限度地获取、存储和共享中医知识，
促进中医隐性知识的传承。
3. 4 完善有利于中医隐性知识传承的社会环境
3. 4. 1 采取与西医不同的中医人才培养模式 中
医教育是世界医学教育的一部分，但具有很强的中

国特色。中医人才培养模式与西方医学人才培养模
式既有共性又有区别。在中医教育研究及其实践的
过程中，在借鉴西方医学教育的成功经验为我所用

的同时，又不能生搬硬套。由于中医人才有着较强
的隐性知识特性，中医人才在完成高等教育的基础

上，应进行进一步的师承教育学习，年轻中医师在

带教中医师的带教下，参与到查房、会诊、学术会
议等活动中，促进中医隐性知识师承式传承。同时
可以适当改革中医教育模式，在充分重视学习者基

础的前提下，将现行的大众化教育转向精英教育，

优化中医教学生源。
3. 4. 2 加大对中医隐性知识传承的政策扶持力度
政府应当对现行政策进行调查研究，从中找出不

利于中医隐性知识传承和发展的因素，并予以完
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善。如新医改文件将中医药列入公共卫生服务项
目，并要求加强基层医疗卫生机构内中医科、中药
房建设，以及国家建立的各级名中医评选、奖励制
度、设立国医大师称号等政策。同时政府应在法律
上完善中医知识产权保护制度。国家应设立相应部
门，根据中医知识所具有的临床价值和经济价值的

整合及医学理论的基本原理，建立健全中医药传统

知识保护目录，包括中医知识名称、中医知识概
况、中医知识来源、中医传承历史和现状等，确立
衡量中医执业者医术和能力的客观标准与方法，并

用政策法规等法律形式切实保障中医医者的权益。
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Ｒesearch on Strategy of Improving the Inheritance of Tacit Knowledge in Chinese Medicine

TANG Lina，SHEN Junlong，ZHAO Ning
( Nanjing University of Chinese Medicine，Jiangsu Province 210023)

ABSTＲACT Chinese medicine contains not only a large amount of explicit knowledge but also rich tacit knowledge．

The tacit knowledge is an important part of inheritance in Chinese medicine． There is a fault in inheritance of Chinese

medicine，the experiences of famous doctors cannot be radically inherited，and many therapies are on the verge of ex-

tinction． The strategies on how to improve the inheritance of tacit knowledge in Chinese medicine were proposed from

four aspects in this article．
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